Adatvédelmi szabalyzat - Bankmonitor csoport tevékenységi és adatkezelési
tajékoztatas

Hatalyos 2025. december 18. napjatol

A jelen tajékoztatas célja, hogy Bankmonitor csoport tagjai mint Adatkezel6k altal
nyujtott szolgaltatasokhoz kapcsolédé adatkezelési tevékenységekre vonatkozo
informaciét nydjtson Onnek annak érdekében, hogy szolgaltatasaink igénybevételérél és
a szlkséges hozzajaruldsok megadasardl megfeleld elézetes tajékoztatas birtokaban
hozzon dontést. Ahol a jelen tajékoztato a bankmonitor.hu honlapot nevesiti, ott a jelen
tajékoztaté csak a honlapon elérhet6 szolgaltatasokhoz kapcsolédé adatkezelési
tevékenységekre vonatkozik.

1. Atajékoztatas és az adatkezelési, kozvetitdi tevékenységek alapjaul szolgalé
jogszabalyok

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (a tovabbiakban:
GDPR)

e azinformacids onrendelkezésijogrél és az informacidészabadsagrol szold 2011.
évi CXII. torvény,

o agazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes korlatairél szoléd
2008. évi XLVIII. torvény,

o azelektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszeflggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6ld 2001. évi CVIII.
torvény,

o akutatas és a kdzvetlen Uzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok
kezelésérél szolé 1995. évi CXIX. torvény,

e ahitelintézetekrél és a pénzlgyi vallalkozasokrél szolé 2013. évi CCXXXVII.
torvény és végrehajtasi rendeletei, kiilondsen az 53/2016. NGM rendelet (a
tovabbiakban egylttesen: Hpt.),

o afogyaszténak nyujtott hitelrél sz6lé 2009. évi CLXII. torvény és végrehajtasi
rendeletei, kilonosen az 56/2014. NGM rendelet, 3/2016. NGM rendelet,
462/2015. Kormanyrendelet (a tovabbiakban egyuttesen: Fhtv.),

o abefektetésivallalkozdsokrol és az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk
végezhet( tevékenységek szabalyairdl szolé 2007. évi CXXXVIII. tdérvény (a
tovabbiakban: Bszt.)

e apénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl szolé 2017. évi LIl torvény (Pmt.)

e abiztositasi tevékenységrél sz6lo 2014. évi LXXXVIII. torvény (Bit.)
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o az Onkéntes Kolcsdnods Biztositd Pénztarakrél szolé 1993. évi XCVI. térvény
(Optv.)

2. Adatkezel6k és az altaluk végzett tevékenységek

Adatkezel6k az altaluk jelen Szabalyzatban megjelolt tevékenységek kapcsan:
e Bankmonitor Szolgaltato Kft.
e Bankmonitor Kft.
e Bankmonitor Partner Kft.

Az Adatkezel6k kozos, adatkezelésre, kapcsolattartasra kijelolt elektronikus levelezési
cime:
bankmonitor@bankmonitor.hu

Az Adatkezel6k altal kinevezett kozos adatvédelmi tisztviseld neve és elérhetfsége:
Ruszty Réka, adatvedelem@bankmonitor.hu

A bankmonitor.hu honlap és az uzemeltetéséhez kapcsolddd valamennyi jog

a Bankmonitor Kft.-t (székhely: 1037 Budapest, Montevideo u. 16/B., cégjegyzékszam:
01-09-976265, adatkezelési nyilvantartasi szama: NAIH-79387/2014.) illeti. A honlapot
a Bankmonitor Szolgaltato Kft. (székhely: 1037 Budapest, Montevideo u. 16/B.,
cégjegyzékszam: 01-09-184211, adatkezelési nyilvantartasi szama: NAIH-87386/2015)
és a Bankmonitor Partner Kft. (székhely: 1037 Budapest, Montevideo u. 16/B.,
cégjegyzékszam: 01-09-170218, adatkezelési nyilvantartasi szama: NAIH-87387/2015)
jogosultak szolgaltatasaik nyujtasahoz igénybe venni (a tovabbiakban

egylttesen: ,Tarsasagok” vagy ,,Adatkezel6k”).

A Bankmonitor Partner Kft. egyes pénzlgyi szolgaltatasok tekintetében a Hpt-ben
meghatarozott tobbes ligynokként pénzugyi szolgaltatas kozvetitése tevékenységet
végez a Magyar Nemzeti Bank H-EN-1-527/2013. szamu, 2013. majus 28. napjan kelt és
H-EN-1-224/2017. szamu, 2017. marcius 17. napjan kelt hatarozataiban foglalt
engedélyek alapjan, a jelen szabalyzat 7. pontjaban felsorolt, Hpt. hatalya ala tartozé
pénzlgyi intézmények megbizasabol eljarva. A jelen Adatvédelmi szabalyzat egyben a
Bankmonitor Partner Kft. Hpt. szerinti Uzletszabalyzatanak 7. sz. melléklete. A Hpt.
szerinti tobbes Ugyndki tevékenység része a versengd pénzpiaci szolgaltatasok
(jelzaloghitel, személyi kolcson, bankszamla, pénzugyi lizing) kozvetitése, és egyes
pénzlgyi intézmények erre is kiterjedé megbizasa esetén, az Ugyfél valasztasatol
fuggben online eldzetes hitelbiralati folyamat biztositasa.

A Bankmonitor Partner Kft. egyes befektetési szolgaltatasok tekintetében a Bszt-ben
meghatarozott kozvetitdi (fliggd tgynoki) tevékenységet végez a ERSTE Befektetési Zrt.
(MNB torzsszam: 10361966) megbizasabdl.
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A Bankmonitor Partner Kft. egyes biztositasi termékek, illetéleg biztositaskozvetitési
szolgaltatasok tekintetében a biztositasi tevékenységrol szold 2014. évi LXXXVIII. térvény
(Bit.) 4. 8 35. pont és Bit. 398-406/A. 8§ szerint az Ugyfél megbizdsabdl eljaro fuggetlen
biztositaskozvetit6i (alkuszi) tevékenységet végez, MNB engedély szama és kelte: H-EN-
11-29/2020, 2020.03.27.

A Bankmonitor Partner Kft. egyes nyugdijpénztari termékek kapcsan az Onkéntes
Kolcsonos Biztositd Pénztarakrél szolo 1993. évi XCVI. torvény alapjan az Erste
Onkéntes Nyugdijpénztar (1138 Budapest, Népfiirdd utca 24-26.; Adészam: 18075285-
1-41), az Alfa VIG Pénztarszolgaltaté Zrt. (1091 Budapest, UllGi Gt 1.; Cégjegyzékszam:
0110043770; Ad6szam:12359600-2-43), a Fundamenta-Lakaskassza Lakas-
takarékpénztar Zrt. (1123 Budapest, Alkotas utca 55-61.; Cégjegyzékszam: 01 10
043304; Ad6szam:12217595-4-44) és az OTP Lakastakarékpénztar Zrt. (1138 Budapest,
Vaci ut 135-139. D. ép.; Cégjegyzékszam: 01 10 043407; Adészam:12248256-4-44)
tagszervezdje.

A Bankmonitor Partner Kft. kiilonb6z6 pénzligyi termékek kapcsan ingyenes, nyilvanos,
online tajékoztatd eléadasokat, webinariumokat szervez, amelyeken regisztraciét
kovetbéen lehet részt venni. Emellett a Bankmonitor Partner Kft. a Hpt., a Bit. és az Fhtv.
rendelkezései szerint az altala pénzlgyi szolgaltatas kozvetitése kapcsan megbizott
kozvetit6i alvallalkozdk részére, tovabba biztositaskozvetités kapcsan megbizott
Ugynokok részére jogszabaly alapjan kotelezd, zartkord képzéseket szervez.

A Bankmonitor Szolgaltaté Kft. pénzugyi és biztositasi szolgaltatasok tekintetében
jelenleg tevékenységet nem végez.

A Bankmonitor Szolgaltaté Kft. a Hold Alapkezel6 Befektetési Alapkezeld Zrt. (MNB
torzsszama 11929389) t6kepiaci (Bszt. szerinti) fligg6 Uigynoke, ezen kozvetitbi
tevékenységéért kizarolag a megbizé intézményektél jogosult dijazasra (MNB
azonositdja: 24821683).

A Bankmonitor Kft. egyes pénzugyi, biztositasi és befektetési termékekhez
kapcsoldddan marketing tevékenységet végez. A bankmonitor.hu honlapon marketing
tevékenységnek mindsil valamennyi ,,Promoécié” jelzésl termékmegjelenités, a banner,
valamint mindaz a pénziigyi vagy befektetési termék, ahol nem lehet ,,Erdekel” gombra
kattintani és a személyes adatok megaddasaval visszahivast kérni az adott termék
kapcsan, mivel ezen hirdetések a hirdet6 oldalara iranyithatjak at a felhasznaloét.

A kozvetit6i, tobbes ligynoki, biztositas kozvetitdi, tagszervezbi tevékenységek
tekintetében a Bankmonitor Partner Kft. (t6rzsszama 24290353) felligyeleti hatésaga a
Magyar Nemzeti Bank. A Bankmonitor Partner Kft. a Bszt., Bit. és Hpt. szerinti kozvetit6i
tevékenységeiért kizarélag a megbizé pénzugyi intézményektdl, illetbleg a biztositoktol
jogosult dijazasra. A Bankmonitor Szolgaltaté Kft. (MNB torzsszama 11929389)
befektetési szolgaltatas kdzvetitési tevékenysége kapcsan dijazasra kizarélag a meghizé
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befektetési alapkezekdtodl jogosult dijazasra, ezen tevékenysége tekintetében a
felligyeleti hatésag a Magyar Nemzeti Bank.

A Bankmonitor Partner Kft. a Magyar Nemzeti Bank altal a pénzpiaci, illetéleg
biztositaskozvetit6krél vezetett nyilvantartasban szerepel, mely interneten
a https://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/piaci-

szereplok-keresese cimen ellenérizhetd.

Tajékoztatjuk, hogy a bankmonitor.hu honlapon talalhaté kalkulatorokban, illetéleg ezek
talalati listaiban megjelenitett termékek kozott lehetnek olyan pénzpiaci, befektetési,
biztositasi, lakastakarék-pénztari vagy nyugdijpénztari termékek, melyek kozvetitésére a
honlapot hasznalé egyik Bankmonitor tarsasag sem jogosult. Ezen adott termék
megjelenitése azonban a felhasznald szélesebb kor( tajékoztatasa, és az adott
pénzpiaci vagy befektetési termék piacan lév6 termékek 6sszehasonlithatdésaga
érdekében szlikséges, fliggetlenul attdl, hogy az adott termék kozvetitése kapcsan a
megbizétél dijazast a honlapot hasznald egyik Bankmonitor tarsasag sem kaphat. A
bankmonitor.hu honlap célja, hogy valamennyi termékkategoriaban vagy a legnagyobb
piaci szereplék, vagy az adott termékkategodria legmeghatarozdbb szerepléi kertljenek
megjelenitésre.

Amennyiben a honlapra latogaté felhasznalé olyan termékre ad le érdekldédést, illetbleg
tobb termék kozul olyan terméket valasztana, melynek kdzvetitésére egyik, a honlapot
hasznaldé Bankmonitor tarsasag sem jogosult, err6l az érdeklédést leadd felhasznalot az
ilyen érdeklédés, illetdleg valasztas leadasat kovetéen minden esetben tajékoztatjak.

Tajékoztatjuk, hogy a bankmonitor.hu honlapon kinalt, illet6leg a Tarsasagok altal
nyujtott szolgaltatasok igenybevételéhez egyes személyes adatok megadasa, kezelése
és harmadik felek részére valé atadasa lehet szlikséges, amennyiben a felhasznalé

a bankmonitor.hu weboldalon felhasznaléi fidkot, illetéleg az Ugyfélportal feliletre
regisztral.

3. Az adatkezelés jogalapja:

A Bankmonitor Partner Kft. esetében az adatkezelés jogalapja a jelen szabalyzat 2.
pontjaban meghatarozott tevékenységek kapcsan az ott megjelolt, ezen tevékenységre
vonatkozo6 jogszabalyok alapjan kotelez6 adatkezelési, adatmeg6rzési. adattovabbitasi
kotelezettseég teljesitése, a megbizd pénzugyi intézményekkel, biztositokkal, befektetési
alapkezel6kkel jogszabaly alapjan megkotott szerz6dések teljesitése, valamint a
biztositaskozvetitési tevékenység esetében az ugyfelekkel kotott alkuszi szerz8dések
teljesitése. Pénzulgyi, biztositasi vagy befektetési termék kozvetitése soran a jelen
adatkezelési szabalyzat Ugyfél altali elfogadasara tekintettel az adatkezelés jogalapja
minden esetben Ugyfél, mint érintett hozzajarulasa is. Ugyanakkor a fenti parhuzamos
és kotelez6en alkalmazando jogalapokra figyelemmel az érintett hozzajarulas
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visszavonasa nem feltétlenlil eredményezi az adatkezelés megsz(inését és az adat
torléseét.

A Bankmonitor Partner Kft-t megbizo pénzlgyi intézmények, biztositok, befektetési
alapkezeldk altal a kozvetitett pénzlgyi, biztositasi vagy befektetési szolgaltatas (i)
sikeressége (Ugyfél szerz6déskotése) esetén az adatkezelés jogalapja a megbizok és

a Bankmonitor Partner Kft kozotti szerz6dések teljesitése és a dijak elszamolasa, (ii)
sikertelenségének (Ugyfél szerz6déskdtésének hianya vagy elutasitdsa) oka esetében az
adatkezelés jogalapja az Ugyfél hozzajarulasa, mivel ezen ok ismeretének hianyaban az
ugyfél igénye szerinti pénzugyi, biztositasi, befektetési kozvetités nem folytathato.

A Bankmonitor Partner Kft. altal szervezett webinariumok esetében az adatkezelés
jogalapja minden esetben az érintett — regisztracié soran megadott — hozzajarulasa.
Amennyiben a regisztracio soran van lehet8ség hirlevélre vagy egyéb marketing eszkozre
feliratkozni (adatkezelé: Bankmonitor Kft.) vagy pénzugyi, biztositasi, befektetési
szolgaltatas kozvetitését is igénybe venni, ezekre a jelen szabalyzat erre vonatkozé
rendelkezései alkalmazanddak az adatkezel6 személye és az adatkezelés targya szerint.

A Bankmonitor Szolgaltato Kft. esetében az adatkezelés jogalapja a jelen szabalyzat 2.
pontjaban meghatarozott tevékenységek kapcsan az ott megjelolt, ezen tevékenységre
vonatkozo jogszabalyok alapjan kotelez6 adatkezelési, adatmeg6rzési. adattovabbitasi
kotelezettség teljesitése, a megbizd befektetési szolgaltatdval jogszabaly alapjan
megkotott szerz6dés teljesitése, illetbleg az érintett hozzajarulasa.

A Bankmonitor Kft. esetében:

A bankmonitor.hu honlapon, vagy azon keresztul elérhet§ barmely marketing célu
szolgaltatas, illetbleg felhasznaldi regisztracié vonatkozasaban a szolgaltatast igénybe
vevo, illetve a honlapra regisztralo érintett hozzajarulasa.

A bankmonitor.hu honlap hasznalata soran keletkezett és az un. sutik altal tarolt adatok
alapjan végezett profilalkotasi tevékenység vonatkozasaban az érintett hozzajarulasa.

- A Bankmonitor Kft. altal nyujtott szolgaltatas (pl. marketing, hirdetés) esetében az
ugyfelekkel kdtott szerz6dések teljesitése.

Valamennyi felsorolt esetben az adatkezelés jogalapja az adott Adatkezel6 jogos érdeke
is, amely esetekben jogos érdek a fennallé tartozas, rendezetlen kovetelés vagy jogvita
lezarasa, jogi, addjogi, konyvvizsgalati és szamviteli kotelezettség teljesitése, csaldsok
megelbzése, illetve a felhasznaldk, Ugyfelek adatbiztonsaganak fenntartasa.

4. A kezelt adatok kore

Felhivjuk figyelmét, hogy az On altal megadott adatok helyességéért és teljes
koriiségéért On felelds, ideértve azt is, hogy barmely adatkezeléssel jaré szolgaltatast a
sajat nevében vesz igénybe, és maganszemély esetén az életkora 18 évet meghaladja,
vagy rendelkezik torvényes képvisel® hozzajarulasaval.
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Kezelt adatok kore a Bankmonitor Partner Kft. 2. pontban meghatarozott tevékenységei

és a 3. pontban meghatarozott jogalapok kapcsan (az alabbi felsorolasbdl egy, vagy

tobb):

e Név

e Szuletési hely

e Szuletésinév

e Szuletésidatum
e E-mail

o Telefonszam

o Telepllés

e lranyitészam

e Gyermekek szdma
o Vallalat neve

o Cégjegyzékszam
e Addészém

o Erdeklédéssel érintett termékre vagy szolgaltatasra vonatkozo-, vagy azzal
kapcsolatos kalkulaciéhoz sziikséges, az érintett altal megadott adatok
(kilonosen, de nem kizarélag: jovedelem, ingatlan elhelyezkedése,
ingatlanfedezet értéke, bankszamla-hasznalati adatok, lakhatasi informaciok,
meglévo gyermekek sziletési ideje / tervezett gyermekek szama, havi személyes
koltségvetési / megtakaritasi adatok, meglévé megtakaritasi termékek / tervezett
befektetések adatai)

o Ugyfélatvilagitasi intézkedések, ligyfélazonositas soran (amennyiben azt a
Bankmonitor Partner Kft végzi) az érintett személy altal megadott adatok,
okmanymasolatok, nyilatkozatok, ideértve az auditalt elektronikus hirkozl8
eszkdzon keresztil megadott adatokat, nyilatkozatokat is

o Erintett személy altal adott pénziigyi, befektetési, biztositasi termékre
vonatkozdéan a Bankmonitor Partner Kft és / vagy az adott pénzuigyi intézmeény,
biztositd, befektetési alapkezel6 felé megtett nyilatkozatok, ideértve
elémindsitéshez, elézetes hitelbiralathoz, elektronikus Gton torténd igényléshez
vagy szerzédéskotéshez kapcsolddo nyilatkozatokat is

e Az aggreg8.io domain alatt mikodoé szamlainformacios szolgaltatas altal, az
ugyfél kifejezett felhatalmazasa alapjan az Aggreg8 szolgaltato altal a



Bankmonitor Partner Kft-vel megosztott / atadott szamlainformacids adatok kore;
ezen adatok a megosztast / atadast kovetéen a Bankmonitor Partner Kft altal
jelen szabalyzat szerint a banktitokra vonatkozo rendelkezések szerint 6nalléan
kezelt adatnak mind@sul, fuggetlenul attdl, hogy az tgyfél az Aggreg8 felé
megadott megosztasi felhatalmazast visszavonja vagy az adatait az Aggreg8 a
regisztracio torlése vagy egyéb ok miatt torli

csoportos biztositas kozvetitése esetében a fenti adatokon tul: kolcsonszerz6dés
(hitel, lizing, LTP megtakaritas) adatai (kulonosen, de nem kizarélagosan: kélcson
tipusa, pénzintézet, kdlcsonszerz6dés kezdete és vége, szerz6désszam, kezdeti
kolcsonosszeg, kezdd havi torlesztbrészlet, kezdeti hitelkamat); dijfizetésre vagy
dij visszatéritésre vonatkozo fizetési informaciok és bankszamlaadatok;
kedvezményezett adatai; biztositdsi esemény adatai; kilonleges adatok
(igényfelméréshez vagy a csatlakozas biztosito altali elbiralasahoz szukséges
egészségugyi adatok, nyilatkozatok).

webindriumok szervezése esetén a feliratkozashoz, regisztraciohoz sziikséges
adatok (legalabb név, email cim, opcionalisan egyéb adat)

kapcsolatfelvételre, adatkezelésre iranyuld megkeresések, panaszok kezeléséhez
szlkséges vagy ezek soran az érintett altal megadott adatok

Kezelt adatok kdre a Bankmonitor Szolgaltatd Kft 2. pontban meghatarozott

tevékenysége és a 3. pontban meghatarozott jogalapok kapcsan (az alabbi felsorolasbél

egy, vagy tobb):

Név

Szlletési hely
Szuletési név
Szuletési datum
E-mail
Telefonszam
Telepulés
Iranyitdszam
Véllalat neve
Cégjegyzékszam

Addszam



o Erdeklédéssel érintett termékre vagy szolgaltatasra vonatkozo- vagy azzal
kapcsolatos kalkulacidhoz szliikséges az érintett altal megadott - adatok
(kilonosen, de nem kizardlag: jovedelem, havi személyes koltségvetési /
megtakaritasi adatok, meglévé megtakaritasi termékek / tervezett befektetések
adatai)

o Ugyfélatvilagitasi intézkedések, ligyfélazonositas soran (amennyiben azt a
Bankmonitor Szolgaltato Kft végzi) az érintett személy altal megadott adatok,
okmanymasolatok, nyilatkozatok, ideértve az auditalt elektronikus hirk6zlé
eszkozon keresztul megadott adatokat, nyilatkozatokat is

o Erintett személy altal adott befektetési termékre vonatkozéan a Bankmonitor
Szolgaltatd Kft és / vagy az adott befektetési alapkezel felé megtett nyilatkozatok

o kapcsolatfelvételre, adatkezelésre irAnyuld megkeresések, panaszok kezeléséhez
szukséges vagy ezek soran az érintett altal megadott adatok

Kezelt adatok kore a Bankmonitor Kft. 2. pontban meghatarozott tevékenysége és a 3.
pontban meghatarozott jogalapok kapcsan (az alabbi felsorolasbél egy, vagy tobb):

e Név

e E-mail

o Telefonszém

o Vallalat neve

o C(Cégjegyzékszam

e Addszam

e bankmonitor.hu honlap hasznélata soran keletkezett adatok (alabbiak szerint)

o kapcsolatfelvételre, adatkezelésre iranyuld megkeresések, panaszok kezeléséhez
szukséges vagy ezek soran az érintett altal megadott adatok

Tajékoztatjuk, hogy az On altal igényelt pénzlgyi-, biztositasi- vagy befektetési
szolgaltatasra vonatkozo szerz6dés megkdtésének tényét az adott szolgaltatast nyujtod
biztositd, befektetési szolgaltatd, pénzugyi intézmény az érintett Bankmonitor
tarsasaggal kozli. Ez az érintett Bankmonitor tarsasag és az adott biztositd, befektetési
szolgaltato, pénzugyi intézmény kozotti szerzédés teljesitéséhez szlikséges.

Fontos: On a jelen szabélyzat elfogaddsaval hozzajarul, hogy az On altal igényelt
pénzlgyi-, biztositasi- vagy befektetési szolgaltatasra vonatkozo szerz6dés létre nem
jottének tényét és annak indokat az adott szolgaltatast nyujtd biztositd, befektetési
szolgaltato, pénzugyi intézmény az adott kdzvetitési tevékenységet végzé Bankmonitor
tarsasaggal kozolje. A szerz8dés létre nem jotte kapcsan csak olyan informacié



k6z6lhetd, amely vagy az On igényének tovabbi, érintett Bankmonitor tarsasag altal
teljesitéséhez (folytatasahoz, hianypotlas teljesitéséhez) szikséges vagy a tovabbi
kozvetitést kizarja.

Tajékoztatjuk, hogy a bankmonitor.hu weboldal mikodésével kapcsolatban a
bankmonitor.hu weboldal un. stik altal egyedi azonositasara alkalmatlan, nem
személyhez kapcsolédo statisztikai adatokat is gy(jt remarketing és a weboldal
fejlesztése céljabol. A bankmonitor.hu honlap suti szabalyzata, az ilyen mddon gy(ijtott

és kezelt adatok kore, az ilyen adatokra vonatkozo adattovabbitas cimzettjei az alabbi
tajékoztaton tekinthetd meg.

SUTI tajékoztato

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben ezen nem személyhez kapcsolddé adatok felvételét
koévetéen az On személyes adatai szolgaltatas igénybevétele, hirlevél feliratkozas vagy
felhasznaldi fidk regisztracio alapjan rogzitésre kerlilnek, a nem személyhez kapcsolédo
adatok hozzarendel6dnek az On altal megadott személyes adatokhoz.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy panaszkezelési, illetbleg belsé mindségellenérzési okokbdl
az Onnel térténd telefonos kapcsolatfelvétel esetén a telefonbeszélgetés — minden
esetben az erre vonatkozo elézetes tajékoztatast kovetéen — az adott kapcsolatfelvétellel
érintett Adatkezeld altal rogzitésre kerulhet, ez azonban az adott Adatkezel6k személyén
kiviil mas személy szamara semmilyen formaban nem ker(il tovabbitasra, és az On
adataira vonatkoz6 adatkezelés barmely okbol torténd megszliinése esetében az
adatokkal egyutt torlésre kerul.

5. Az adatkezelés id6tartama:

Adatkezelés id6tartama a Bankmonitor Kft. 2. pontban meghatarozott tevékenységei és
a 3. pontban meghatarozott jogalapok és a 4. pontban meghatarozott adatfajtak
kapcsan: a kotelez6 adatkezelés eseteit kivéve az adatkezeléshez adott hozzajarulas
visszavonasaig.

Adatkezelés id6tartama a Bankmonitor Partner Kft. 2. pontban meghatarozott
tevékenységei és a 3. pontban meghatarozott jogalapok és a 4. pontban meghatarozott
adatfajtak kapcsan: Banktitoknak, biztositasi titoknak vagy értékpapirtitoknak minésulé
adatok esetében az adatkezelési- és adatmegdrzési kotelezettség a vonatkozoé
jogszabalyok alapjan korlatlan ideig terheli a Bankmonitor Partner Kft-t mint adatkezel6t.
A Bankmonitor Partner Kft. Hpt. ala tartozé adatkezelése kapcsan a banktitokra
vonatkozo6 szabalyokat alkalmazni kell arra a személyre is, aki pénzugyi szolgaltatas
kozvetitésének igénybevétele céljabodl lép kapcsolatba a Tarsasaggal, de ezt a
szolgaltatast nem veszi igénybe.
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Az adatkezelés id6tartama egyéb esetekben (a jogszabalyon vagy szerz6désen alapuld
kotelezd adatkezelés eseteit kivéve) az adatkezeléshez adott hozzajarulas
visszavonasaig tart.

Abban az esetben, ha a Bankmonitor Partner Kft. nem adatkezel6ként, hanem adott
biztositd, befektetési szolgaltatd, pénzugyi intézmény adatfeldolgozodjaként jar el, akkor
az adatmeg0rzési kotelezettségre a vonatkozod jogszabalyok mellett az érintett biztositd,
befektetési szolgaltatd, pénzuigyi intézmeény és a Bankmonitor Partner Kft. kozotti
szerz6dés rendelkezései iranyadodak.

Amennyiben az adatokat a Bankmonitor Partner Kft. az Ugyfél kérésére tarolja, akkor az
adatkezelési id6tartama a hozzajarulas visszavonasaig (a felhasznaldi fiok tgyfél altali
torléseig) tart.

Adatkezelés id6tartama a Bankmonitor Szolgaltato Kft. 2. pontban meghatarozott
tevékenységei és a 3. pontban meghatarozott jogalapok és a 4. pontban meghatarozott
adatfajtak kapcsan.

Ertékpapirtitoknak minésiilé adatok esetében az adatkezelési- és adatmegdrzési
kotelezettség a vonatkozd jogszabalyok alapjan korlatlan ideig terheli a Bankmonitor
Szolgaltaté Kft-t mint adatkezel6t.

Az adatkezelés id6tartama egyéb esetekben (a jogszabalyon vagy szerzé6désen alapuld
kotelezd adatkezelés eseteit kivéve) az adatkezeléshez adott hozzajarulas
visszavonasaig tart.

Abban az esetben, ha a Bankmonitor Szolgaltato Kft. nem adatkezel6ként, hanem
befektetési szolgaltaté adatfeldolgozdjaként jar el, akkor az adatmegdrzési
kotelezettségre a vonatkozo jogszabalyok mellett az érintett befektetési szolgaltatd és a
Bankmonitor Szolgaltatd Kft. kozotti szerz6dés rendelkezései iranyaddak.

Adatkezelés id6tartama egyéb esetekben:

Az adatkezelés id6tartama webinarium esetében: hozzajarulas visszavonasaig, de
legfeljebb a webinarium idépontjatél szamitott 1 évig.

6. Az adatkezelés célja:

Adatkezelési célok a Bankmonitor Partner Kft. 2. pontban meghatarozott tevékenységei
és a 3. pontban meghatarozott jogalapok és a 4. pontban meghatarozott adatfajtak
kapcsan:

o személyes adatok, valamint az adott, On altal igényelt pénziigyi-, biztositasi- vagy
befektetési szolgaltatasra vonatkozé dokumentumok tovabbitasa a 7. pontban
megjelend pénzlgyi intézmények, befektetési vallalkozasok, pénzpiaci
kozvetiték, biztositdk részére az adott pénzugyi-, biztositasi- vagy befektetési
szolgaltatas Bankmonitor Partner altali kdzvetitése és az Onnel valé személyes



kapcsolatfelvétel céljabdl az érdeklédéssel érintett pénzligyi-, biztositasi- vagy
befektetési szolgaltatasra vonatkozéan,

o egyes pénzlgyi-, biztositasi- vagy befektetési szolgaltatast igénybe vevd
felhasznaldk (Ugyfelek) atvilagitasa, ligyfélazonositasa (ideértve a kdzvetett vagy
kozvetlen elektronikus ugyfél-atvilagitast is) soran keletkezett adatoknak az adott
szolgaltatast nyujté megbizé harmadik fél (pénzlgyi intézmény, biztosito,
befektetési szolgaltatd) részére torténd tovabbitasa a Pmt. és a kapcsolddo
jogszabalyok, valamint a Tarsasag és az adott szolgaltatast nyujté harmadik felek
kozotti szerz6dések szerint,

o egyes pénzlgyi-, biztositasi- vagy befektetési szolgaltatast igénybe vevd
felhasznaldk és az igényelt szolgaltatast nyudjté harmadik fél (pénzlgyi intézmény,
biztosito, befektetési szolgaltatd) kozotti elektronikus Uton torténd
szerz6déskotésben vagy online elézetes hitelbiralati folyamatban torténd
kozremilkodés soran az adatok kezelése és tovabbitasa a Hpt. vagy Bit., tovabba
egyéb jogszabalyok, valamint a harmadik fél és a Tarsasag kozott fennalléd
megbizasi szerz8dés rendelkezései szerint,

o az Ugyfélportal felileten keresztiil az On regisztracidja és hozzajarulasa esetében
az On altal igényelt pénziigyi-, biztositasi- vagy befektetési szolgaltatasra
vonatkozé dokumentumok tarolasa, illetéleg az adott szolgaltatast nyujté
harmadik fél és az On kdz6tti jogviszonyra vonatkozé elektronikus okiratok
kézbesitése, tarolasa, valamint az Ugyfélportal fellileten keresztiil biztositott
szolgaltatasok nyujtasa,

o az Onnelvalé kdzvetlen kapcsolatfelvétel, illetéleg kapcsolattartas telefonon és
email-en keresztul,

Adatkezelési célok a Bankmonitor Szolgaltaté Kft. 2. pontban meghatarozott

tevékenységei és a 3. pontban meghatarozott jogalapok és a 4. pontban meghatarozott

adatfajtak kapcsan:

« személyes adatok, valamint az adott, On altal igényelt befektetési szolgaltatésra
vonatkozé dokumentumok tovabbitasa a 7. pontban megjelend befektetési
véllalkozasok részére az Onnel valé személyes kapcsolatfelvétel céljabél az
érdeklédéssel érintett befektetési szolgaltatasra vonatkozdan,

o egyes befektetési szolgaltatast igénybe vevo felhasznaldk (lgyfelek) atvilagitasa,
ugyfélazonositasa (ideértve a kozvetett vagy kozvetlen elektronikus tgyfél-
atvilagitast is) soran keletkezett adatoknak az adott szolgaltatast nyujté megbizd
harmadik fél (befektetési szolgaltatd) részére torténd tovabbitdsa a Pmt. és a
kapcsolddo jogszabalyok, valamint a Tarsasag és az adott szolgaltatast nyujto
harmadik felek kozotti szerz6dések szerint,



o egyes befektetési szolgaltatast igénybe vevl felhasznaldk és az igényelt
szolgaltatast nyujté harmadik fél (befektetési szolgaltatd) kozotti elektronikus
Uton torténd szerz6déskotésben torténd kozremikodés soran az adatok kezelése
és tovabbitasa a Bszt. és egyéb jogszabalyok, valamint a harmadik fél és a
Tarsasag kozott fennalld szerz6dés rendelkezései szerint,

o azOnnelvalé kdzvetlen kapcsolatfelvétel telefonon és email-en keresztiil,

Adatkezelési célok a Bankmonitor Kft. 2. pontban meghatdrozott tevékenységei és a 3.

pontban meghatarozott jogalapok és a 4. pontban meghatarozott adatfajtak kapcsan:

o aTarsasag altal nyujtott szolgaltatasra vonatkozd szerz6dés teljesitése,

o az Onnelvalé kdzvetlen kapcsolatfelvétel vagy kapcsolattartas telefonon, email-
en keresztul

o kozvetlen Uzletszerzés (kozvetlen megkeresés modszerével végzett tajékoztatd
tevékenységek és kiegészitd szolgaltatasok, melyek célja termékek vagy
szolgaltatasok értékesitésével, nyujtasaval kozvetlenll kapcsolatos reklam vagy
cimzett reklamkuildemény tovabbitasa az On részére),

o gazdasagi reklamnak min8sulé egyéb reklamanyagok, elektronikus hirdetések
vagy egyéb cimzett tartalom kiildése az On részére email-en,

« hirlevelek, ajanlatok kiildése az On részére,
o webindriumok megtartasa az arra regisztralt részvevok részére,

e abankmonitor.hu honlapon elérheté szolgaltatasokra vonatkozo felmérések
kiildése az On részére,

e abankmonitor.hu honlapon elérhetd szolgaltatasok javitasa, a honlap és
kalkulatorainak fejlesztése.

A Bankmonitor Partner Kft. az ltala végzett egyes adatkezelési mlveletek (pontozas,
hitelképességre, fizetéképességre vonatkozé pre-scoring) kapcsan a GDPR 35. cikk
szerinti hatasvizsgalatot elvégezte, és azt évente vagy a kockazatokra jelentés hatast
gyakorlé kdrulmeény bekovetkezésekor felllvizsgalja. Vizsgalatanak eredményeképp
megallapitasra kerult, hogy az ligyfelek megkeresései alapjan, azok érdekében és
hozzajarulasa alapjan torténik az adatkezelés, amelynek célja az lgyfelek szamara
legmegfelelébb pénzlgyi vagy biztositasi termék meghatarozasa, a felhasznalt adatok
pedig minden esetben a konkrét pénzulgyi vagy biztositasi termék(ek)hez kapcsoléddan
kertlnek meghatarozasra.

7. Adattovabbitas

Tajékoztatjuk, hogy az On altal kivalasztott pénziigyi, biztositasi vagy befektetési
szolgaltatashoz vagy termékhez kapcsoléddan az egyes Adatkezelék az On
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hozzajarulasa alapjan és a rajuk vonatkozé jogszabalyi és szerz6déses feltételek szerint
a jelen pontban feltlintetett szerz6déses partnereknek tovabbithatnak adatot:

Fontos: On a jelen szabalyzat megismerésével és az adatkezeléshez valé
hozzajarulasaval ahhoz is hozzajarul, az adott szolgaltatast nyujté biztositd, befektetési
szolgaltato, pénzlgyi intézmény altal kinalt biztositas vagy befektetési vagy pénzlgyi
termék kivalasztasaval az On adatait a jelen szabalyzatnak megfeleléen az érintett
Bankmonitor tarsasag tovébbitsa az On altal valasztott biztosité vagy befektetési
szolgéltatd vagy pénziigyi intézmény részére. A jelen szabdalyzat elfogadasaval On ugy
nyilatkozik, hogy az adott, az On 4ltal leadott érdekl6déssel érintett, illetéleg az On
valasztasa alapjan adattovabbitassal érintett biztositd, befektetési szolgaltatd, pénzigyi
intézmeény adatkezelési tajékoztatojat megismerte.

Tajékoztatjuk, hogy az adattovabbitas nem érinti az adott adattovabbitast végzé
Bankmonitor tarsasagot jogszabaly vagy szerz6dés alapjan — akar onallé adatkezeléként,
akar adatfeldolgozoként — egyébként terhelé adatkezelési kotelezettségeket, tovabba
nem érinti az Ugyfél kérésére torténd adatmegbrzési szolgaltatast sem.

Bankmonitor Partner Kft. — Hpt. szerinti pénzpiaci kozvetitdi tevékenység keretében
adatot tovabbithat az alabbi adatkezel6k részére; egyes adatkezeldk esetében
feltuntetve azt a kozvetlen vagy kozvetett linket, ahonnan az adott adatkezel6
adatkezelési tajékoztatodja elérhetd:

o ArteusCredit Zrt.

e BPCE Equipment Finance Zrt.

e CIBBank Zrt. (Adatkezelési tajekoztatas)

o CIB Lizing Zrt.

o City-Faktor Zrt.

o CITY-LEASING Pénzugyi Szolgaltato Zrt.

e Erste Bank Zrt. (Adatkezelési tajekoztatas)
o Erste Lakas-takarékpénztar Zrt.

o Fundamenta-Lakaskassza Zrt.

e HitelpontZrt.

e K&H Bank Zrt. (Adatkezelési tajekoztatas)

e Magnet Bank Zrt.
o Magnet Faktor Zrt.

e Magyar Cofidis Bank Zrt.
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o Magyar Zaloghitel Zrt.

e MBH Bank Nyrt. (Adatkezelési tajekoztatas)
¢ MBH Duna Bank Zrt.

e MBH Jelzalogbank Nyrt.

e OTP Bank Nyrt. (Adatkezelési tajékoztatas)

e OTP Ingatlanlizing Zrt.

e OTP Jelzdlogbank Zrt. (Adatkezelési tajékoztatas)

e OTP Lakastakarékpénztar Zrt.

e PannonHitel Pénzlgyi Zrt.

o Raiffeisen Bank Zrt. (Adatkezelési tajékoztatas)
e Régio Monéta Zrt.

e UniCredit Bank Zrt. (Adatkezelési tajékoztatas)
e  Wellum Zrt.

Tajékoztatjuk, hogy egy adott pénzligyi intézmény pénzlgyi termékének kivalasztasaval
és az On adatainak ezen pénziigyi intézmény részére térténé tovabbitdsaval a
Bankmonitor Partner Kft. az adott pénzugyi intézmény adatfeldolgozojava valik.

Bankmonitor Partner Kft. - Bit. szerinti biztositaskdzvetitési tevékenység keretében
adatot tovabbithat az alabbi adatkezel6k részére:

¢ AlfaVienna Insurance Group Biztosito6 Zrt.

e Allianz Hungaria Zrt.

o CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.

e Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepe
e Generali Biztosito Zrt.

e Genertel Biztosito Zrt.

e Granit Biztosito Zrt.

e Groupama Biztosité Zrt.

e K&H Biztosité Zrt.

o Kobe Kozép-eurdpai Kdlcsdnds Biztosito Egyesulet

e LegitiMo Jogvédelmi Biztosito Zrt.
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o MAPFRE ASISTENCIA S.A. Magyarorszagi Fidktelepe
o MetLife Europe d.a.c. Magyarorszagi Fidktelepe

e NN Biztosito Zrt.

e Optimalis Biztositasi Portfoli6 Kft.

e SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt.

¢ UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.

e UNIQA Biztosito Zrt.

Az adattovabbitastol fliggetlenlil a Bankmonitor Partner Kft. mint figgetlen
biztositaskozvetitd tovabbra is 6nallé adatkezel6 marad.

Bankmonitor Partner Kft. — Bszt. szerinti befektetési szolgaltatas kozvetit6i tevékenység
keretében keretében adatot tovabbithat az aldbbi adatkezeld részére:

o Erste Befektetési Zrt.

A Bankmonitor Partner Kft. a befektetési szolgaltatas kozvetitdi tevékenysége keretében
az érintett adatkezeld felé adatfeldolgozéként tovabbit adatot.

Bankmonitor Partner Kft. — Optv. szerinti tagszervez6i tevékenység keretében adatot
tovabbithat az alabbi adatkezel6k részére:

o Alfa Onkéntes Nyugdijpénztar
o Erste Onkéntes Nyugdijpénztar
e Medicover Egészségpénztar

o PREMIUM Egészségpénztar

Bankmonitor Szolgaltato Kft. — Bszt. szerinti befektetési szolgaltatas kozvetitbi
tevékenység keretében adatot tovabbithat az aldbbi adatkezeld részére:

e HOLD Alapkezel8 Befektetési Alapkezeld Zrt.

Tajékoztatjuk, hogy pénzpiaci, biztositasi, befektetési szolgaltatdsra vonatkozd
érdeklédés alkalmaval irasban vagy elektronikus Uton megadott személyes adatait az
adott tevékenységet végz6 Tarsasag, valamint az adott tevékenységet végzd Tarsasag
altali adattovabbitast kovetéen az érdekléddésével érintett pénzligyi-, biztositasi- vagy
befektetési szolgaltatas szolgaltatdja, illetve az ilyen szolgaltatd megbizott Uzletkdtdin
vagy ugynokein tulmenden az adatok felvételével, kezelésével megbizott
adatfeldolgozék ismerhetik meg.

Tajékoztatjuk, hogy a jelen szabalyzatban nevesitett vagy hivatkozott harmadik
személyeken kiviil az On személyes adatai harmadik személy részére nem keriilnek



atadasra, kivéve a jogszabaly alapjan kotelez6 adatatadast, kiilondsen, de nem
kizarolagosan ideértve a jogszabalyon alapuld birésagi, hatdsagi megkeresést. Adatai
személyhez nem kothet6 0sszesitett adatok formajaban harmadik fél részére
tovabbitasra kerulhetnek. Marketing, remarketing célu atadas esetén lehetséges, hogy a
harmadik személy (pl. Facebook, Google) ezen adatok alapjan azonositani tudja Ont és
személyre szabott szolgaltatdsokat nyudjthat Onnek.

8. Adatfeldolgozék

A Bankmonitor Kft. a Bankmonitor Szolgaltato Kft. €s a Bankmonitor Partner
Kft. valamennyi adatkezelése kapcsan adatfeldolgozéként jar el.

Tovabbi adatfeldolgozdk:

Bankmonitor Kft. egyes adatkezelési, illetve adatfeldolgozasi tevékenységei esetében
adatfeldolgozé: - Amazon Web Services EMEA SARL (38 Avenue John F. Kennedy, L-1855,
Luxembourg) - MyClient Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (székhely: 1026 Budapest,
Hazman utca 11. cégjegyzékszam: 01 09 933516, addszam: 12419209-2-41.

Amennyiben a Bankmonitor Partner Kft. vagy a Bankmonitor Szolgaltaté Kft. a megbizo
pénzlgyi intézmény, biztosité vagy befektetési szolgaltaté megbizasabdl eljarva valds
vagy nem valds ideji igyfélazonositast végez, akkor az On 4ltal megadott személyes
adatokat a Girinfo és a GirOnline szolgaltatas segitségével ellendrizhetik. A Girinfo és a
GirOnline a GIRO Elszamolasforgalmi Zrt. altal nyujtott szolgaltatasok, amelyek
segitségével a szolgaltatast igénybe vevé Adatkezeld a Belligyminisztérium kdzponti
személyi adat- és lakcimnyilvantartdsaban tarolt adatokat kérdezhet le.

A Bankmonitor Partner Kft. az altala a Hpt. alapjan pénzigyi szolgaltatas kozvetitési
tevékenység targyaban megbizott kozvetitéi alvallalkozoi, illet6leg a Bit. alapjan
biztositaskozvetitéssel megbizott Lgynokei részére is tovabbithat személyes adatot a 6.
pontban megjelolt adatkezelési célok teljesitése érdekében. A pénzlgyi kdzvetitdi
alvallalkozok, illetéleg a biztositaskozvetitd ugynokok ilyen esetben adatfeldolgozénak
mindésulnek az adott Gigyfél és adott ligylet esetében.

A Bankmonitor Partner a nem életbiztositasi termékek kapcsan végzett
biztositaskozvetitési tevékenység esetében az adatfeldolgozast és a biztositokhoz
torténd tovabbitast az SK Trend Kft. (1036 Budapest, Lajos utca 93-99.l.em. 1.,
cégjegyzékszam: 01 09 720079) alkalmazasa altal, vagy a WEPIARE Magyarorszag Kft.
(székhelye: 9025 Gy6r Gesztenyefa utca 4,, cégjegyzékszam: 08 09 031303) alkalmazasa
altal végzi.

A Bankmonitor Partner az egyes csoportos biztositasi termékek kapcsan végzett
biztositaskozvetitési tevékenységéhez a dijfizetésre vonatkozd adatfeldolgozast és az
ugyfelek elektronikus értesitését az infoMatrix Zrt. (székhely: 1143 Budapest, Szobranc
utca 29.) szoftvermodulja altal végzi.



A Bankmonitor Kft. mint el6fizet6 és megbizé altal kotott szerz6dés alapjan

a Bankmonitor Partner és a Bankmonitor Szolgaltaté mint ezen szerz6dés megbizoéi az
altaluk nyujtott szolgaltatasok kapcsan az egyes pénzugyi-, biztositasi- vagy befektetési
szolgaltatast igénybe vevé felhasznaldk (Ugyfelek) atvilagitasa, tugyfélazonositasa soran
a Comnica Kft. (székhely: 1119 Budapest, Fehérvari ut 99., cégjegyzékszam: 01-09-
895207) szoftveres alkalmazasat vehetik igénybe a Pmt. és a Pmt. végrehajtasara
vonatkozé mindenkori MNB rendeletek szerinti szerinti kdzvetlen és / vagy kdzvetett
ugyfél-atvilagitasi intézkedések, illetéleg az auditalt elektronikus hirkozlé eszkoz utjan
megtehetd jognyilatkozatok lebonyolitasahoz.

A Bankmonitor Kft. mint informatikai szolgaltatast nyujto platformszolgaltato, a Hpt.
hatalya ala tartozé egyes pénzlgyi intézményekkel és ezen pénzigyi intézmeények altal
megbizott tobbes ligynokdkkel kotott megallapodasok alapjan adatfeldolgozoi
tevékenységet végezhet. A platformszolgaltatas az adott tobbes tigynok és az adott
pénzlgyi kozotti megbizasi szerz6dés alapjan biztositja a tobbes tigynoknek a
hiteligényléshez szlikséges adatok rogzitését, ugyfelek részére kalkulacio, ajanlat és
kapcsolddd dokumentumok, tajékoztatdk készitését, eldézetes hitelbiralat elvégzését,
adatok dtadasat a megbizé pénzugyi intézmény részére, értesitések kuldését. A
platformszolgaltatdi tevékenységre a jelen pont szerinti megallapodasok, a
megallapodasokban hivatkozott jogszabalyi rendelkezések és engedélyek, tovabba az
adott pénzugyi intézmény és / vagy tobbes Ugyndk adatkezelési tajékoztatodi
vonatkoznak. A platformszolgaltatas sordn (amennyiben ebben az arra vonatkozé
megallapodasnak része) a Comnica Kft. (székhely: 1119 Budapest, Fehérvari ut 99.,
cégjegyzékszam: 01-09-895207) a Bankmonitor Kft. al-adatfeldolgozéja lehet a fent
meghatarozott szoftveres alkalmazasa kapcsan. A platformszolgaltatas soran a
Bankmonitor Kft. az adatokon semmilyen mveletet nem hajt végre, ide nem értve a
hibajavitast és 0sszesito riportok készitését. A platformszolgaltatas soran a Bankmonitor
Kft. a megallapoddsok szerinti intézkedések és technolégiai megoldasok altal biztositja
a szolgaltatas adatvédelemre, informacidbiztonsagi feltételeinek betartasat, ideértve azt
is, hogy a platformszolgaltatas elhatarolt és flggetlen a Bankmonitor Partner Kft.
tevékenységétol.

9. Hirlevél regisztracio

Felhivjuk figyelmét, hogy a bankmonitor.hu honlapon elérheté egyes szolgaltatasok
igénybevételéhez elvégzendd regisztracio, hirlevél feliratkozas soran a megadott
személyes adatainak kezelésére, tovabbitasara és atadasara vonatkozé kifejezett
hozzajarulas megadasara koteles. A regisztracio, hirlevél feliratkozas soran megadott
személyes adatainak a kezelésére, tovabbitasara vonatkozd hozzajarulasat On barmikor,
korlatozas és indokolas nélkilirasban visszavonhatja az alabbi elérhet6ségek
barmelyikén, illetdleg felhasznaldi fidk torlése altal:
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Email: bankmonitor@bankmonitor.hu
Postacim: Bankmonitor Kft., 1037 Budapest, Montevideo u. 16/B.

10. Erintettek jogai

Amennyiben az alkalmazandd jogszabalyok nem korlatozzak, a GDPR alapjan a
maganszemeélyek szamara az alabbi jogok biztositottak:

o Hozzaférésijog—joga van tajékoztatast kapni a kezelt személyes adatairdl,
tovabba joga van az ezen adatokhoz vald hozzaféréshez;

o Helyesbitéshez valé jog — joga van kérni személyes adatainak modositasat vagy
frissitését, amennyiben az adatok pontatlanok vagy hianyosak;

o Torléshezvald jog—joga van kérni személyes adatainak torlését, amennyiben az
nem banktitok, biztositasi titok vagy értékpapirtitok;

o Korlatozashoz vald jog — joga van kérni, hogy ideiglenesen vagy véglegesen az
adatkezelés felfliggesztésre kerliljon a személyes adatai 6sszességének vagy egy
részének kapcsan, amennyiben az nem banktitok, biztositasi titok vagy
értékpapirtitok;

o Kifogasolasijog-joga van ahhoz, hogy barmikor kifogast emeljen a személyes
adata kezelése ellen, kivéve ha az banktitok, biztositasi titok vagy értékpapirtitok;
tovabba joga van ahhoz, hogy kifogast emeljen személyes adatai kozvetlen
értékesitési célokbol torténd kezelése ellen;

e Az adatok hordozhatésagahoz valé jog—joga van ahhoz, hogy személyes
adatairdl elektronikus formatumu masolatot kérjen, valamint ahhoz, hogy a
személyes adatait egy harmadik fél szolgaltatasaban vald hasznalat céljabél
tovabbitsa;

o Automatizalt dontéshozatal alapjan meghozott dontés aléli mentesuléshez vald
jog —joga van ahhoz, hogy mentesuljon egy kizardlag egy automatizalt
dontéshozatal alapjan meghozott dontés aldl, ideértve az olyan profilkészitést is,
amelynek sordn a meghozott dontés joghatéassal lenne Onre, illetve jelentés
hatassal jarna.

Tajékoztatjuk, hogy az On fenti jogosultsagok gyakorlasara vonatkozé kérelmét az
adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beldl, de legfeljebb 15
napon belll megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, illetbleg
vélaszt ad, és dontésérél, illetdleg valaszarél Ont irasban tajékoztatja. Torlés, korlatozas
vagy kifogasolas esetén, amennyiben az Adatkezel6 a kérelem megalapozottsagat
megallapitja, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is —
megsziinteti, és az On adatait zarolja, és errél, valamint a kérelem alapjan tett
intézkedésekrél értesiti mindazokat, akik részére az érintett személyes adatot korabban
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tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a kérelemben foglalt jog érvényesitése
érdekében. Ha On az Adatkezeld dontésével nem ért egyet, illetve ha az adatkezeld a
fenti hatarid6t elmulasztja, a dontés kozlésétdl, illetve a hatarid utolsoé napjatol
szamitott 30 napon beliil birésaghoz fordulhat. A per az adatkezeld ellen az On
valasztasa szerint a lakohelye alapjan illetékes torvényszék, vagy a Févarosi Torvényszék
el6étt indithatd meg.

Ha az adatvédelemmel, az On jogaival, illetve azok gyakorlasanak modjaval
kapcsolatban kérdései vannak, az alabbi elérhet6ségen az adatkezelék allnak
rendelkezésére:

Email: bankmonitor@bankmonitor.hu
Postacim: Bankmonitor Kft., 1037 Budapest, Montevideo u. 16/B.

Az Adatkezel6k személyes adatot az Eurdpai Unio terlletén kivulre nem tovabbitanak. Az
Adatkezel6k személyhez nem kothet6 adatot az EU tertletén kivilre tovabbitanak olyan
orszagba, illetéleg olyan szolgaltato részére, amely megfelel a GDPR kdvetelményeinek.
Az egyes Adatkezel8k a szerz6dott partnereikkel kotott megallapodasokban, tovabba
megbizottjaik, kozrem(kodo6ik és munkavallaloik felé biztositjak a jelen szabalyzatban és
a kapcsolddo belsé szabalyzatokban foglalt kovetelmények betartasat.

Az Adatkezel6k az On személyes adatai védelme érdekében megfeleld mértékd miiszaki
és szervezeti intézkedéseket tesznek, azonban kérjuk, vegye figyelembe, hogy egyetlen
informatikai rendszer sem nyujthat teljes kor( védelmet. Folyamatos az informatikai
fejlesztés az alnéven torténd nyilvantartas, titkositas, hozzaférés, jogosultsagi szintek és
archivalas kapcsan annak érdekében, hogy megakadalyozzuk a rendszerlinkben lévd
személyes adatokhoz valé illetéktelen hozzaférést, tovabba a személyes adatok jogalap
nélkuli tarolasat.

Kérjiik, hogy amennyiben a bankmonitor.hu honlap hasznalata soran — ideértve az On
altal megadott e-mail cimhez tartozé postafidkot is — jelszéval védett rendszert,

szolgaltatast vesz igénybe, ehhez egyedi és erds jelszdt hasznaljon, és korlatozza
szamitogépe és bdongészlje elérhetbsegeét.

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezel6k adatkezeléssel 6sszefliggd tevekenységenek
ellendrzésére jogosult hatésag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefonszamok:

+36 (30) 683-5969

+36 (30) 549-6838
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+36 (1) 391-1400
Email cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezel6k pénzpiaci kozvetitdi, biztositaskozvetitdi, tbkepiaci
kozvetit6i tevékenységének ellenbrzésére jogosult hatdsag:

Magyar Nemzeti Bank

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.
Postacim: 1534 Budapest, BKKP Pf. 777.

Email cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A jelen Adatvédelmi Szabalyzat barmikor egyoldalian moédosithatd az Adatkezel6k altal.
A korabban érvényes Adatvédelmi szabalyzatok a bankmonitor.hu weblapon tovabbra is
elérhet6ek maradnak.

Bankmonitor Szolgaltaté Kft. Bankmonitor Kft. Bankmonitor Partner Kft.

Adatkezel6k
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